
تقرير 
مختصر

بية لعر ا للغة  ا
2023 ديسمبر   1

اللمحة العامة عن العمل الإنساني 
العالمي 2024



| 2 اللمحة العامة عن العمل الإنساني 
العالمي 2024

مقدََّمة من منسق 
الإغاثة في حالات 

الطوارئ
مارتن غريفيثس

وكيل الأمين العام للشؤون الإنسانية ومنسق الإغاثة في حالات الطوارئ

كان عام 2023 عامًا آخر مليئًًا بالتحدَّيات 
المهولة، ففي بدَّايته وقعت زلازل 

مدَّمرة في سورية وتركيا، ثم اندَّلع صراع 
طاحن في السودان في أبريل/نيسان، 

والذي سَقَطََ على إثره ملايين البشر في 
كارثة وألمَ بهم اليأس، ثم في أكتوبر/
تشرين الأول اندَّلعت حرب كارثية بين 

إسرائيل والأراضي الفلسطينية المحتلة.
وبجانب هذه الأحداث، استمرت الصراعات الدائرة دون حل وحالة انعدام 

الاستقرار وتغير المناخ والأمراض وانعدام المساواة الاقتصادية في إبقاء ملايين 
البشر في أزمة طويلة الأمد، بدءًا من أوكرانيا وأفغانستان والقرن الأفريقي، 

ووصولاً إلى اليمن وجمهورية الكونغو الديمقراطية وغير ذلك.

وبنهاية العام زاد عدد المحتاجين إلى المساعدة الإنسانية إلى 30 مليون شخص 
تقريبًا عما كان الأمر عليه في بداية العام، حيث استمرت معدلات النزوح وحدة 

انعدام الأمن الغذائي وسوء التغذية في بلوغ مستويات غير مسبوقة تاريخيًا.

وكالعادة، تحمَلت النساء والفتيات وطأة عبء غير متناسب، حيث عانين 
على نطاق واسع من عنف قائم على النوع الاجتماعي وتحديات متواصلة 

تتعلق بالمساواة بين الجنسين، كما يبذل المجتمع الإنساني كل ما في وسعه 
للاستجابة لهذه المشكلة.

عندما وقعت الأزمات، فعّلنا العمل الإنساني المُعزَز في سورية وتركيا والسودان 
وهايتي وجمهورية الكونغو الديمقراطية.

وتفاوضنا على فتح الممرات الآمنة لإدخال المساعدات، وحين انقضت مدة 
التفويض الممنوحة من مجلس الأمن بإيصال مساعدات الأمم المتحدة عبر 

الحدود إلى شمال غرب سورية، توصَلنا إلى تفاهمات ثنائية لضمان استمرارها، 
وقد أتاحت الجهود الدبلوماسية إعادة بدء العمليات وتوسيع نطاقها في 

السودان، وتتواصل هذه الجهود دون توقف في غزة.

نواصل بذل الجهود لتوضيح دورة البرامج الإنسانية، ولجعل العمل الإنساني 
كبر، وقد أطلقتُ  كثر كفاءة وفاعلية لمن نقدم لهم الخدمة ضمن إطار مساءلة أ أ
هذا العام مبادرة رائدة، والتي تتمثل في مشروع تجريبي مدته ثلاث سنوات في 

أربعة دول بهدف تمكين المتضرّرين وتحويل المزيد من التوجيهات وصناعة 
القرار إلى المستوى المحلي.

ومن خلال العمل الاستباقي، نواصل تخفيف التأثيرات والحد من تكلفة 
الاستجابة للكوارث التي يمكن التنبؤ بها.
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 جدَّول المحتويات

مدَّرسة زروق، السودان

نزحت رحمة وعائلتها بعد أعمال عنف شديدة في الخرطوم، وهي 
الآن تتطوع لطهي الطعام لـ 152 أسرة تطلب المأوى في مخيم 

النازحين في مدرسة زروق.

 مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(/علاء خير

هذه الوثيقة نسخة موجزة من اللمحة العامة عن 
العمل الإنساني العالمي 2024. يمكن الاطلاع على 

النسخة الإلكترونية الكاملة من التقرير والتعرفّ على 
المحتوى التفاعلي على

humanitarianaction.info

اللمحة العامة عن العمل الإنساني العالمي عبارة 
عن تقييم سنوي للاحتياجات الإنسانية العالمية 

وكيفية الاستجابة لها. تقدم تلك الوثيقة تحليلاً 
لدوافع الاحتياجات ولمحة عامة عن الموارد 

المطلوبة لدعم المستهدفين بالمساعدة، كما أنها 
تقدم سردًا للإنجازات الجماعية للنظام الإنساني.

 تم الإبلاغ عن أرقام خطة الاستجابة إلى خدمة التتبّع المالي اعتبارًا 
من 24 نوفمبر/تشرين الثاني 2023. تُحدَث جميع البيانات المالية 

لخطط الاستجابة باستمرار على fts.unocha.org. تشير علامة 
الدولار إلى الدولار الأمريكي.

https://humanitarianaction.info
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لكن يعاني النظام الإنساني من أزمة تمويل شديدة، ففي عام 2023، لم 
كثر من الثلث فقط من المبلغ المطلوب وهو 57 مليار  نحصل سوى على أ
دولار أمريكي، وهذا هو أسوأ معدل عجز في التمويل عانينا منه منذ سنوات

أجبر هذا الانخفاض الشديد في الموارد الوكالات الإنسانية على اتخاذ قرارات 
بالغة الصعوبة، من ضمنها، الحد من برامج الطعام والمياه والصحة المنقذة 

للحياة.

وإنني ليبلغ مني القلق مبلغه مما يعنيه هذا الأمر للعمل الإنساني في 
2024، فمن دون التمويل الكافي، لن نستطيع تقديم المساعدات المنقذة 

للحياة، وإن لم يكن بمقدورنا تقديم المساعدة، فسيدفع البشر حياتهم ثمنًا 
لذلك.

نتخذ هذا العام قرارات بالغة الصعوبة، والتي يؤرقنا الكثير منها، من أجل 
تحديد مطالبنا المالية بمزيد من الإحكام والتدبير ومن أجل تركيز استجاباتنا 

على هؤلاء الأشد احتياجًا، وعلى الرغم من ذلك، لا ينبغي بأي حال من 
الأحوال أن يُساء تفسير ذلك على أنه تحَسُن في الوضع الإنساني العالمي، 

وبدلاً من ذلك، أعطينا أولوية كبيرة لتسليط الضوء على الوجهة التي نعتقد، 
كمجتمع إنساني، أنه ينبغي توجيه الأموال إليها، ونحتاج حاليًا من جهاتنا 
المانحة ضخ المزيد من التبرعات وتمويل هذه الخطط القوية والصارمة 

تمويلاً كاملاً.

يعد هذا الموقف الذي نشهده إنذارًا لنا، فلا يكمن الحل بمجمله في 
المساعدة الإنسانية، فنحن بحاجة إلى المشاركة في مشاركة العبء، وقد 
حان وقت بذل المزيد والمزيد من الجهود الإنمائية وغير ذلك من ضخ 
الاستثمارات المالية في البيئات الهشة، والمجتمعات المُهمَشة، كما قد 

آن أوان إعادة مضاعفة الجهود الرامية إلى التصدي للأسباب الجذرية 
للاحتياجات الإنسانية، ألا وهي: الصراع وتغيُر المناخ والديناميكيات 

الاقتصادية.

التحديات هائلة، غير أنني أعتقد أننا بإمكاننا معًا تحويل الدفة إلى المسار 
الذي نرتضيه.

 مارتن غريفثس

سيتوي، ولاية راخين، ميانمار: يزور منسق الإغاثة في حالات الطوارئ مارتن غريفيث دير شوي زيدي، ويحثّ على توسيع نطاق وصول المساعدات الإنسانية خلال رحلته إلى الدولة. 
مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(/نيان زي هتيت



| 4 اللمحة العامة عن العمل الإنساني 
العالمي 2024

سيحتاج حوالي 300 مليون 
شخص حول العالم في 
عام 2024 إلى الحماية 

والمساعدَّة الإنسانية جرَاء 
الصراعات وحالات الطوارئ 

المناخية وغير ذلك من 
الدَّوافع. 

سيحتاج 74.1 مليون شخص في العام القادم إلى 
مساعدة إنسانية في شرق أفريقيا وجنوبها، وتمثل 
الأزمة الدائرة في السودان 40 في المائة تقريبًا من 

هذا العدد الإجمالي، وقد ارتفعت متطلبات المساعدة 
الداخلية المقدمة للسودان وللمنطقة بأكملها منذ 
نشوب الصراع في أغسطس/آب 2023، حيث نزح 

عدد هائل من الأشخاص إلى الدول المجاورة. وتشهد 
السودان ارتفاعًا حادًا في الاحتياجات، حيث زاد عدد 

المحتاجين زيادة مهولة من 15.8 مليون شخص في 
عام 2023 إلى 30 مليون شخص في عام 2024، ويوجد 

في أفريقيا الغربية والوسطى 65.1 مليون محتاج، 
وقد توسع نطاق الأزمات في بوركينا فاسو والنيجر 

واشتدت، مما أدى إلى زيادة معدل الاحتياجات مقارنة 
بعام 2023، ويعاني الشرق الأوسط وشمال أفريقيا من 
وجود 53.8 مليون محتاج إلى المساعدة، حيث تسبَبت 

الأزمة في سورية في وجود 32.5 مليون محتاج، سواء 
داخل سورية أو في الدول المجاورة، كما يوجد في آسيا 

والمحيط الهادئ 50.8 مليون محتاج، من بينهم 30.6 
مليون بسبب الأزمة في أفغانستان، أما في ميانمار، 

يرتفع معدل الاحتياجات في ظل تفاقم الأزمة، ويوجد 
الآن في منطقة أمريكا اللاتينية والكاريبي 38.9 مليون 
محتاج، منهم 15.9 مليون متأثر من أزمة فنزويلا، كما 

لا يزال يوجد 16.8 مليون محتاج في أوروبا الشرقية 
بسبب اندلاع الحرب في أوكرانيا.

وثمة ثلاثة دوافع أساسية لهذه 
الاحتياجات: 

الصراع: يعاني العالم من مزيد من الصراعات 	 
التي تتأجج ويلاتها كالنار في الهشيم، وينجم 
عنها عواقب وخيمة على المدنيين..ففي عام 

2023 فقط، تسبب اندلاع الصراع واسع النطاق في 
السودان والأعمال العدائية بين إسرائيل وغزة في 

ارتفاع أعداد القتلى من المدنيين ارتفاعًا كبيرًا، فقد 
وقع عدد من القتلى المدنيين في غضون سبعة 

أسابيع فقط في الأراضي الفلسطينية المحتلة 
يعادل 90 في المائة تقريبًا من إجمالي عدد القتلى 

المدنيين على مستوى العالم في عام 2022، 
والذي كان العام الأكثر فتكاً على مستوى القتلى 

بالفعل منذ الإبادة الجماعية في رواندا في عام 
1994، ومن بين كل 5 أطفال على مستوى العالم 

يوجد طفل يعيش في مناطق الصراع أو يفر منها.

حالة الطوارئ المناخية العالمية: تتفاقم أزمة 	 
المناخ مخلِفة دمارًا حيثما حلت، ومن المتوقع أن 
يكون عام 2023 هو العام الأكثر دفئًا على الإطلاق، 

بسبب الكوارث المناخية المتزامنة، بدءًا من 
الإعصار الاستوائي فريدي في جنوب إفريقيا وصولاً 

إلى حرائق الغابات في أوروبا والدمار الذي خلفَه 
الإعصار دانيال في ليبيا، وقد ارتفع النزوح الداخلي 

جراء تغير المناخ ارتفاعًا سريعًا بمعدل 45 في 
المائة في عام واحد بين عامي 2021 و2022.

العوامل الاقتصادية: تتداخل الديناميكيات 	 
الاقتصادية مع الصراع والكوارث المناخية 

وتفشي الأمراض المعدية وغير ذلك باعتبارها 
دافعًا كبيرًا للاحتياج الإنساني، وهي إما أن تكون 
دافعًا رئيسيًا أو مساهمًا قوياً في زيادة الاحتياجات 

في عديد من الأزمات، بما في ذلك الأزمة في 
أفغانستان وسورية وفنزويلا.

العمل الإنساني العالمي لعام 2024 : 
تقرير موجز

الندَّاءات

35
المتطلبات )بالدَّولار الأمريكي(

46.4 مليار
المستهدَّفون

180.5 مليون
المحتاجون

299.4 مليون
الاتجاهات في 

الاحتياجات
إقرأ التقرير الكامل

humanitarianaction.info

https://humanitarianaction.info
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كثر  وينجم عن ذلك نزوح المزيد من الأشخاص حاليًا أ
من أي وقت مضى منذ مطلع القرن، وينزح قسريًا 

كثر من شخص واحد من بين 73  على مستوى العالم أ
شخصًا، وكاد يتضاعف هذا المعدل في السنوات العشر 

الأخيرة، ويظل الصراع والكوارث المناخية العاملين 
الرئيسيين المحفزين للنزوح، وقد وصل النزوح الداخلي 

إلى أعلى مستوى له على الإطلاق في نهاية عام 2022، 
في ظل وجود 71.1 مليون نازح داخليًا في جميع أنحاء 
العالم، وهو ما يمثل زيادة بنسبة 20 في المائة خلال 

كبر زيادة سنوية منذ عام 2013(،  وقد بلغ عدد  عام )أ
اللاجئين مستوى قياسيًا، حيث بلغ 36.4 مليون، 

كثر من نصفهم قادمون من أفغانستان وسورية  لاجئ، أ
وأوكرانيا.

يُعد انعدام الأمن الغذائي الحاد واقعًا يعيشه 258 
مليون إنسان في 58 دولة، ويؤججه الصراع المسلح 

والصدمات الاقتصادية وظواهر المناخ المتطرفة والفقر 
وانعدام المساواة، ويهدد الهزال حياة 45 مليون طفل 

دون سن الخامسة )يمثلون 7 في المائة من جميع 
الأطفال(، ومن بين هذا العدد، يعاني 13.6 طفل 

بالفعل من الهزال الشديد، مما يعرضهم لخطر الموت 
الوشيك، ودون تضافر الجهود الدولية، ستتراجع 

كبر في عام 2024،  توقعات الأمن الغذائي بشكل أ
وسيبلغ القلق بشأن بوركينا فاسو ومالي والأراضي 

الفلسطينية المحتلة وجنوب السودان والسودان أعلى 
مستوى له.

يتسبب تفشي الأمراض في خسائر كبيرة في الأرواح، 
وتشير التقارير إلى حالات تفشي وباء الكوليرا في 29 

كثر فتكاً خلال العامين الماضيين  دولة، والتي أصبح أ
بسبب الأنظمة الصحية التي تعمل فوق طاقتها، 

ونقص لقاح الكوليرا الفموي، وانعدام فرص الوصول 
إلى مياه نظيفة وصرف صحي، ووجود حالات تفشي 
متعددة ومتوازية للأمراض، ومن المتوقع أن تؤدي 

ظاهرة النينيو وغيرها من الظواهر المناخية، بما في ذلك 
القطبية الثنائية للمحيط الهندي، إلى تفاقم آثار تغير 
المناخ وما يترتب على ذلك من تحديات صحية في 

جميع أنحاء العالم، في حين لم يكتمل حصول العديد 
من المجتمعات المتضرّرة من الأزمات على لقاحات 

ضد كوفيد-19.

ومع ذلك، ورغم تزايد الصراعات وحالات طوارئ 
المناخ العالمية وغيرها من الدوافع التي تتسبب 

في ارتفاع مستوى الاحتياجات بشكلٍ كبير في العديد 
من الأماكن، فقد انخفض عدد الأشخاص الذين تم 

تعريفهم بأنهم من المحتاجين في العديد من الدول 
بين عامي 2023 و2024 لثلاثة أسباب رئيسية، 
أولاً، هناك بعض الأخبار الجيدة النادرة: حيث إنه 

بعد التحسينات، أوقفت العديد من الدول خططها/
نداءاتها الإنسانية لعام 2024، وبالتالي لم يتم تضمين 
المحتاجين في هذه الدول في العمل الإنساني العالمي 
لعام 2024،  تشمل هذه الدول، من بين دول أخرى، 

كينيا وملاوي وباكستان، وكل منها في سبيلها إلى 
التعافي، في أعقاب الصدمات المناخية المدمرة في عام 

2023، ولكنها تحتاج إلى استثمارات تنموية عاجلة 
لدعم المجتمعات التي تعاني من أزمة المناخ، ثانيًا، 
حدثت بعض التحسينات داخل الدول التي لا تزال 

لديها خطط/نداءات إنسانية مما يمثل بصيص أمل 
صغير، على الرغم من أن الاحتياجات في هذه الدول لا 
تزال شديدة للغاية، على سبيل المثال، أدى التوسّع 

الهائل في الاستجابة الإنسانية ونهاية الجفاف في 
الصومال في عام 2023 إلى انخفاض عدد المحتاجين 
في عام 2024، وفي الوقت نفسه، ساعد غياب الصراع 

واسع النطاق، وزيادة حرية الحركة وزيادة تدفق 
الواردات التجارية والوقود في اليمن في عام 2023، إلى 

جانب العمل الإنساني المستهدف والفعّال، على خفض 
الاحتياجات، ثالثًا، أدى إدخال منهجية جديدة لتحليل 
الاحتياجات - إطار التحليل المشترك بين القطاعات 

كثر دقة وأرسخ  )JIAF( 2.0 - إلى تمكين إجراء تحليل أ
للاحتياجات الإنسانية، وفي العديد من الدول، مكنّ هذا 

الشركاء في مجال العمل الإنساني من تحديد الأشخاص 
كثر دقة، مع ضمان  والأماكن الأكثر احتياجًا بشكل أ

عدم تكرار المجهود. 

الصراع 

1 من بين 5
أطفال يعيش في منطقة صراع أو يفر منها

النزوح 

1 من بين 73
شخصًا ينزح قسريًا

تفشي الأمراض 

29
دولة أبلغت عن تفشي الكوليرا
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تدَّعو الأمم المتحدَّة 
والمنظمات الشريكة لجمع 

مبلغ 46.4 مليار دولار 
لمساعدَّة 181.5 مليون 

شخص عبر 72 دولة بحلول 
عام 2024، 

وتحتاج منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا إلى 
كبر مبلغ إجمالي لأي منطقة  13.9 مليار دولار، وهو أ

في عام 2024 ويمثل 30 في المائة وفقًا للمحة العامة 
عن العمل الإنساني العالمي، وتحتاج منطقة شرق 

أفريقيا وجنوبها إلى 10.9 مليار دولار، في حين تحتاج 
منطقة غرب أفريقيا ووسطها إلى 8.3 مليار دولار، 

وستحتاج منطقة آسيا والمحيط الهادئ إلى 5.5 مليار 
دولار، وأوروبا الشرقية 4.1 مليار دولار، وأمريكا اللاتينية 

ومنطقة البحر الكاريبي 3.6 مليار دولار.

يعكس النداء العالمي لهذا العام الجهود المكثفة 
التي يبذلها الشركاء في مجال العمل الإنساني 

لتحديد أولويات الاستجابة في المناطق التي يواجه 
فيها الأشخاص الاحتياجات الأكثر تهديدًا للحياة، 

وذلك بحسب فهم واقعي لقدرتهم على التنفيذ، وفي 
العديد من الدول، بما في ذلك الكاميرون وجمهورية 

أفريقيا الوسطى وهندوراس ونيجيريا والصومال، 
ستتركز المساعدة الإنسانية في المناطق الجغرافية التي 

تأثرت مؤخرًا بالصدمات والتي تشهد أعلى مستويات 
الاحتياجات، وفي دول أخرى، مثل تشاد ومالي وسورية 
واليمن، تنص خطط الاستجابة الإنسانية لعام 2024 
على تركيز الاستجابة نحو الاحتياجات الإنسانية الأكثر 
إلحاحًا، مع إبراز الحاجة العاجلة إلى استجابة إنمائية 

مكمّلة.

يستمر العمل الجماعي للشركاء في مجال العمل 
الإنساني في التركيز على تقديم خدمات أفضل 

للمتعرضّين للأزمات في عام 2024، وذلك من خلال:

الإقرار بعمل الجهات الفاعلة المحلية والوطنية 	 
وتركيزه على العمل الإنساني، حيث يمكن 

للشركاء المحليين والوطنيين حشد الشبكات 
كبر للوصول إلى المتضرّرين  وتوفير فرصة أ

كثر فاعلية وكفاءة واستدامة،  والمساهمة في عمل أ

باعتبارهم أول المستجيبين في خضم الاستجابة 
الإنسانية، ويجري حاليًا توجيه ربع تمويل 

الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ 
و43 في المائة من تمويل الصناديق القُطرية 
المشتركة  إلى الشركاء المحليين والوطنيين، 

وتوجد الآن جهات فاعلة محلية ووطنية في 83 
في المائة من الفرق القُطرية للعمل الإنساني، أي 

بزيادة قدرها 3 في المائة عن العام السابق.

متابعة الاستجابات التي تركز على الأشخاص 	 
والخاضعة للمساءلة. في إطار الاستجابة لزلازل 
عام 2023 التي ضربت كلاً من سورية وتركيا، 

تمَكنَ المجتمع الإنساني من الاستفادة من الخط 
الساخن الحالي للحماية من الاستغلال الجنسي 

والاعتداء الجنسي من أجل الاستماع إلى آراء 
المجتمع ودعم توصيل المساعدات بطريقة لائقة 

وتتسم بالاحترام، وما تزال المساعي جارية - 
بقيادة دول المبادرة الرائدة - لضمان ارتكاز العمل 

الإنساني فعليًا على أولويات الأشخاص وتقريب 
المستجيبين من المجتمعات.

تعزيز الاستجابات الجيدة والشاملة، ويشمل 	 
ذلك الاستعانة بالنقد، ويتضمن هذا الأمر الجمع 

بين القضايا المهمة والمشتركة، مثل النوع 
الاجتماعي والعمر وإدماج ذوي الإعاقة والحماية 

كثر شمولاً  والمساءلة لصالح المتضرّرين، في نهج أ
يعترف بالاحتياجات الخاصة للمتضرّرين من 

الأزمات ويضمن استجابة لائقة وتمكينية، ولا يزال 
تقديم المساعدة النقدية والمساعدة من خلال 

قسائم يوفر وسيلة مهمة لضمان توافق المساعدة 
الإنسانية مع احتياجات الأفراد المتنوعة والمتغيرة 

وتمكين المتضرّرين من الأزمات من اتخاذ 
القرارات التي تحقق أولوياتهم الخاصة.

إيلاء الأولوية للدبلوماسية الإنسانية. بينما يواجه 	 
القطاع الإنساني بيئات تزداد فيها التحديات، بما 

في ذلك 175 مليون شخص يُعتقد أنهم يعيشون 
تحت سيطرة جماعات مسلحة وعوائق بيروقراطية 

وإدارية متعددة، توفر الدبلوماسية الإنسانية 
والمفاوضات المتعلقة بإمكانية إيصال المساعدة 

طرقًا للمشاركة البنّاءة والتأثير الإيجابي في مجال 
العمل الإنساني، حسبما هو واضح في أفغانستان 

وكولومبيا وسورية وميانمار.

الاستجابة 
الإنسانية
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يمثل عام 2023 مرحلة منذرة 
بوضع سيء في العمل 

الإنساني - فمن المرجح أن 
يكون العام الأول منذ عام 

2010 الذي انخفض فيه 
التمويل الإنساني مقارنة 

بالعام السابق، 
وقد جُمِع نحو 20 مليار دولار بحلول 24 نوفمبر/

تشرين الثاني 2023، في ضوء متطلبات العمل الإنساني 
العالمي لعام 2023، وهو ما يمثّل تقريبًا 35 في المائة 

من المتطلبات، وفي المقابل، جُمِع 24.1 مليار دولار 
في الوقت ذاته من عام 2022، وتشير جميع الأدلة إلى 

أن التمويل في عام 2023 لن يصل إلى مستوى عام 
2022، رغم أن المتطلبات أعلى بأكثر من 5 مليارات 

دولار.

كان لهذا الأمر عواقب مباشرة: ففي عام 2023، 
وصل عدد الشركاء في مجال العمل الإنساني إلى 128 

مليون شخص يُقدمون شكلاً واحدًا على الأقل من 
أشكال المساعدة، لكن هذا العدد كان أقل من عدد 
الأشخاص في عام 2022، وقد بدا هذا الأمر جليًا على 

نحو خاص في 23 دولة تلقت تمويلاً أقل في عام 2023 
مقارنة بعام 2022، وقد وصل الشركاء في مجال العمل 

الإنساني إلى 62 في المائة فقط من الأشخاص الذين 
يهدفون إلى مساعدتهم في عام 2023، في حين تمكنوا 
في عام 2022 من الوصول إلى نسبة 79 في المائة من 
المستهدفين )157 مليون شخص(، مع توفُر المزيد 

من التمويل.

تكلفة 
التراخي

أدى نقص إمكانية الحصول على الدعم والخدمات 
الأساسية إلى تأجيج مخاطر الحماية

، ففي جمهورية الكونغو الديمقراطية، لم يحصل سوى 7.2 مليون 
شخص )أو 72 في المائة من المستهدفين المتوقعين( على شكل 
واحد من أشكال المساعدة، وارتبطت الانخفاضات في المساعدات 

الغذائية وغيرها من المساعدات بزيادة العنف القائم على النوع 
الاجتماعي.

تسببت الانخفاضات في المساعدة 
الغذائية في مواجهة الأشخاص 

لخطر المجاعة:

 ففي أفغانستان، انخفض عدد الأشخاص 
الذين يتلقون المساعدة الغذائية انخفاضًا 
كبيرًا من 13 مليون شخص في مايو/أيار 
إلى 3 ملايين شخص في نوفمبر/تشرين 

الثاني، أما في سورية، اضطر برنامج الأغذية 
العالمي إلى خفض الحصص الغذائية 

المُقدمة لكثير من الأشخاص إلى النصف 
وخفض عدد الأشخاص الذين يتلقون 

مساعدات من 5.5 مليون في النصف الأول 
من العام إلى 3.3 مليون بحلول نوفمبر/

تشرين الثاني، ويقدر برنامج الأغذية 
العالمي أن كل انخفاض بنسبة واحد في 
المائة في المساعدة الغذائية يهدد بدفع 

كثر من 400 ألف شخص نحو حافة  أ
المجاعة.

الواقع هو أن الأشخاص إما يموتون أو يعانون أشد المعاناة عندما لا يتمكن العاملون في المجال الإنساني من الاستجابة، ففي العام السابق فقط:

دفع نقص التمويل اللازم للمآوي 
الكثير من الأشخاص إلى مواجهة 
ظروف معيشية غير ملائمة وغير 

لائقة:

كثر من 300 ألف   ففي هايتي، أجُبر أ
شخص على مواجهة ظروف معيشية 

غير لائقة أو ظلوا معرضين لخطر الكوارث 
كثر من  الطبيعية، وفي ميانمار، يواجه أ

نصف مليون شخص ظروفًا معيشية غير 
ملائمة بسبب هدم تنفيذ 90 في المائة من 

أنشطة المآوي اللازمة )البناء وإعادة الإعمار 
والإصلاح( نتيجة للقيود المفروضة على 

الموارد وسُبل الوصول.

أدت قلة الموارد من المياه 
والصرف الصحي والرعاية 

الصحية إلى تعريض الناس إلى 
زيادة خطر الإصابة بالأمراض 

والوفاة: 

كثر من  ففي مالي، يُتوقع أن يواجه أ
مليون شخص زيادة انتشار الأوبئة 

والأمراض المنقولة بالمياه دون الحصول 
على مساعدة في قطاع المياه والصرف 

الصحي والنظافة على نطاق واسع، 
كثر من 80 في المائة  وفي اليمن، اضطر أ
من الأشخاص المستهدفين بالاستجابة 

الإنسانية إلى مواصلة العيش دون 
تحسين المياه والصرف الصحي في عام 

2023، على النحو الذي قدّره برنامج 
الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية 

)موئل الأمم المتحدة(.

أدى نقص الاستثمار في الحماية، بما في ذلك التصدي 
للعنف القائم على النوع الاجتماعي والاستجابة له إلى 

الحيلولة دون وصول الناجين من العنف والانتهاكات 
وكذلك الأشخاص الأكثر عرضة للخطر إلى الخدمات 

الحيوية،

 ففي نيجريا، لا يتلقى خدمات الصحة الجنسية والإنجابية والوقاية من 
العنف القائم على النوع الاجتماعي سوى 2 في المائة من الأشخاص 

المستهدفين من صندوق الأمم المتحدة للسكان، وعلى الصعيد 
العالمي، تمكنت نسبة 53 في المائة فقط من النساء والفتيات 
المستهدفات من الحصول على الخدمات الشاملة التي تتعلق 

بالعنف القائم على النوع الاجتماعي من خلال هيئة الأمم المتحدة 
للمرأة.
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 من الضروري في عام 2024 توفير التمويل الكامل 
لخطط ونداءات الاستجابة القوية والمحددة بوضوح 

والمحددة الأولويات بدقة التي أعدها الشركاء في 
مجال العمل الإنساني، حيث تعتمد حياة ملايين 

المتأثرين بالأزمات وسبل عيشهم على تحفيز هذه 
الموارد.

 في الوقت ذاته، يجب أن تجري الجهات الفاعلة في 
مجال التنمية تغييرًا تدريجيًا واضحًا وفورياً لتركيز 

كثر الأشخاص تهميشًا، ونظرًا إلى أن  دعمها على أ
العاملين في المجال الإنساني يصبون تركيزهم في 

عملهم على الاحتياجات الأكثر تهديدًا لحياة الأشخاص 
في المناطق الأشد تضررًا جراء حالات الطوارئ، فمن 

الأهمية بمكان أن يعالج العمل الإنمائي على نحوٍ عاجل 
الاحتياجات المزمنة، لا سيما بين المجتمعات المحلية 

المهمشة وفي ظل الأوضاع الهشَة، ومن دون ذلك، 
ستزداد شدة الاحتياجات في هذه المجتمعات.

كبر  سيحتاج أصحاب النفوذ إلى العمل بقوة أ
لمعالجة الدوافع الرئيسية للاحتياجات الإنسانية 

المتمثلة في الصراع وأزمة المناخ العالمية، وفي حالة 
عدم اتخاذ أي إجراء، فستستمر الصراعات في التصعيد، 

مما يؤدي إلى حرمان الملايين من حياتهم ومنازلهم، 
وستستمر أزمة المناخ العالمية في تدمير المجتمعات 

الأقل إسهامًا في التسبب فيها.

التمويل 

4 مليارات دولار
انخفاضًا في عام 2023 عما كان عليه في عام 

2022

العنف القائم على النوع 
الاجتماعي 

%53
من النساء والفتيات المستهدفات تمكنَا من 
الحصول على الخدمات الشاملة التي تتعلق 

بالعنف القائم على النوع الاجتماعي

انعدَّام الأمن الغذائي 

%1
كثر  نسبة انخفاض المساعدات الغذائية تدفع أ

من 400 ألف شخص إلى حافة المجاعة
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استعراض 
عام 2023

طالبت اللمحة العامة عن 
العمل الإنساني العالمي 

لعام 2023 في البدَّاية 
بمبلغ قدَّره 51.5 مليار 

دولار لمساعدَّة 230 مليون 
محتاج، وازدادت المتطلبات 
زيادة كبيرة بسبب الأزمات 
الكبرى خلال العام، ما أدى 
إلى مطالبتها في نهاية 

المطاف برقم قياسي 
بلغ قدَّره 56.7 مليار دولار 

لمساعدَّة 245 مليون شخص، 
وطرأت الزيادة في المتطلبات جرّاء الزلازل في سورية 

وتركيا في فبراير/شباط، والكوليرا والفيضانات في 
مالاوي وموزمبيق في فبراير/شباط ومارس/آذار، 

ونشوب الصراع في السودان في أبريل/نيسان )وتبعاته 
على الدول المجاورة(، والفيضانات في ليبيا في سبتمبر/

أيلول، والصراع الدائر على الأراضي الفلسطينية 
كتوبر/تشرين الأول. المحتلة في أ

رغم السخاء المذهل للجهات المانحة في مجال 
العمل الإنساني، بلغت فجوة التمويل أقصى اتساع 

لها على الإطلاق، حيث شهد أول ربعين من عام 
2023 أعلى معدل تمويل مطلق مقارنة بالوقت 

ذاته من عام 2022، ومع ذلك، لم يستمر هذا الاتجاه 
الإيجابي، ومن المتوقع بحلول نهاية الربع الرابع تقريبًا 
تلقي تمويل أقل بشكل عام خلال عام 2023 مقارنة 

بعام 2022.

 يواصل الشركاء في مجال العمل الإنساني تقديم 
المساعدة، على الرغم من العنف والهجمات: فعلى 

مدى العقدين الماضيين، زاد العدد الإجمالي للقتلى 
والمصابين بين صفوف عمال الإغاثة خمسة أضعاف، 

وتحمَل الموظفون الوطنيون العبء الأكبر، إذ إنهم 
يمثلون، في المتوسط، نسبة 86 في المائة من القتلى أو 

الجرحى كل عام، ويُشكل الوضع في فلسطين تهديدًا 
غير مسبوق للعاملين في المجال الإنساني، حيث 

أفادت وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين 
الفلسطينيين في الشرق الأدنى )الأونروا( وحدها عن 

مقتل 103 موظفين في خمسة أسابيع )في الفترة بين 
كتوبر/تشرين الأول و15 نوفمبر/تشرين الثاني  7 أ

.)2023

على الرغم من ذلك، حتى في ظل الموارد المتضائلة، 
تمكنَ الشركاء في مجال العمل الإنساني من 

تقديم المساعدة اللازمة للحياة والمنقذة للحياة 
للأشخاص والمجتمعات الأكثر احتياجًا لها، ففي 

عام 2023، تلقى 128 مليون شخص )62 في المائة 

من المستهدفين بالمساعدة( على أقل تقدير شكلاً 
واحدًا من المساعدة، وتؤدي المنظمات غير الحكومية 

الوطنية دورًا حاسمًا في سبيل تقديم هذه المساعدة 
وتلقت ثُلث مخصصات الصندوق القطري المشترك 

التابع لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(. 
وقدَم 19 مليون شخص ملاحظات، وشاركوا ما لديهم 

من مخاوف وأسئلة وشكاوى، ما يضمن سماع آراء 
المجتمعات المتضرّرة ضمن الاستجابة الإنسانية، هذا 

ويتواصل التعاون الفعّال بين العاملين في المجال 
الإنساني والجهات الفاعلة الخاصة، حيث تلقى 7.8 

كات  مليون شخص المساعدة الإنسانية بفضل الشرا
الخاصة.

تم تقديم المساعدة الحاسمة لمكافحة انعدام الأمن 
الغذائي وتجنب تفاقم الوضع إلى حد المجاعة: حيث 

تلقى 119.5 مليون شخص مساعدات غذائية أو 
نقدية أو مساعدات بقسائم وتم تحويل 2.3 مليار 

دولار إلى 47 مليون شخص في صورة مساعدات نقدية 
أو مساعدات بقسائم، ووصلت المساعدات الصحية 

الطارئة إلى 46 مليون شخص في الفترة من يناير/كانون 
الثاني حتى أغسطس/آب 2023 وتم تقديم ما يزيد 

على 2.1 استشارة متعلقة بالصحة النفسية على مدار 
العام، ويُقدم العاملون في المجال الإنساني مساعدة 

متعدّدة القطاعات استنادًا إلى الاحتياجات والتفضيلات 
ذات الأولوية التي أعربت عنها المجتمعات، ويتضمن 
ذلك الإمداد بالمياه الآمنة لنحو 23.2 مليون شخص 

وحصول 13.9 مليون طفل على التعليم، وقُدِمت 
خدمات الحماية إلى 12 مليون شخص في عام 2023، 

مع تلقي 4.2 مليون شخص المساعدة فيما يتعلق 
بمنع العنف القائم على النوع الاجتماعي والاستجابة 

له.

عدَّد الشركاء في اللمحة 
العامة عن العمل الإنساني 

العالمي لعام  2023

1,925

%62
المنظمات غير 

الحكومية الوطنية 

%28
المنظمات 

غير الحكومية 
الدولية 

2% وكالات الأمم المتحدة 
9% غير ذلك
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الملحقات

مدينة خان يونس، غزة، الأراضي الفلسطينية المحتلة. 
في وقت راحة، أطفال يلعبون في إحدى المدارس التي تحولت إلى 
مأوى للأسر النازحة. منظمة الأمم المتحدة للطفولة/عابد زقوت.
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الملحق 1: لمحة عامة عن خططَ الاستجابة لعام 2024
الندَّاءات

35
المتطلبات )بالدَّولار الأمريكي(

64.4 مليار
المستهدَّفون

180.5 مليون
المحتاجون

299.4 مليون
خططَ الاستجابة لعام 2024

 23.317.43

 6.33.8935

 4.32.3376

 2.81.9393.5

 5.84.61.2

 8.31.6283

 25.48.72.6

 1.1506.2K87

 20142.9

 5.32.5125

 5.53.6673.8

 2.81.3205

 6.23.9676.5

 2.31.7413.4

 18.65.3994

 4.52.7604

 7.94.4860

 3.12.71.2

 6.95.11.7

 961.8

 24.814.72.7

 15.3134.4

 14.68.53.1

 74.6650

 18.211.22.8

 2.31.690.5

7.37.3620

 
1.91.9629.8

2.21.4112.2

1.61.3872.7

5.74.71.5

5.35.31.3

17.29.95.5

2.22.21

8.92.91.6

2024 — 2017  
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الاستجابة السريعة 2024
2024 — 2017

 23.317.43

 6.33.8935

 4.32.3376

 2.81.9393.5

 5.84.61.2

 8.31.6283

 25.48.72.6

 1.1506.2K87

 20142.9

 5.32.5125

 5.53.6673.8

 2.81.3205

 6.23.9676.5

 2.31.7413.4

 18.65.3994

 4.52.7604

 7.94.4860

 3.12.71.2

 6.95.11.7

 961.8

 24.814.72.7

 15.3134.4

 14.68.53.1

 74.6650

 18.211.22.8

 2.31.690.5

7.37.3620

 
1.91.9629.8

2.21.4112.2

1.61.3872.7

5.74.71.5

5.35.31.3

17.29.95.5

2.22.21

8.92.91.6

2024 — 2017  

خططَ الاستجابة الإقليمية لعام 2024
2024 — 2017

 23.317.43

 6.33.8935

 4.32.3376

 2.81.9393.5

 5.84.61.2

 8.31.6283

 25.48.72.6

 1.1506.2K87

 20142.9

 5.32.5125

 5.53.6673.8

 2.81.3205

 6.23.9676.5

 2.31.7413.4

 18.65.3994

 4.52.7604

 7.94.4860

 3.12.71.2

 6.95.11.7

 961.8

 24.814.72.7

 15.3134.4

 14.68.53.1

 74.6650

 18.211.22.8

 2.31.690.5

7.37.3620

 
1.91.9629.8

2.21.4112.2

1.61.3872.7

5.74.71.5

5.35.31.3

17.29.95.5

2.22.21

8.92.91.6

2024 — 2017  

تعد البيانات مؤقتة، وستحدّث على humanitarianaction.info عند إنهاء الخطط الفردية. تم تقريب بعض الأرقام عند احتساب الإجماليات لتلافي أي لبس.



| 13 اللمحة العامة عن العمل الإنساني 
العالمي 2024

الملحق 2: استعراض عام 2023 - الإنجازات العالمية

وصول المساعدَّة الإنسانية وجودتها 
كان هدف الأمم المتحدة والمنظمات الشريكة في عام 2023 مساعدة 247 مليون شخص، من خلال 36 خطة قُطرية و9 خطط 

إقليمية، ويمثل هذا الهدف زيادة بنسبة 7 في المائة للعدد الأصلي للمستهدفين بالمساعدة في بداية عام 2023، ويرجع الدافع لهذه 
الزيادة بقدر كبير إلى الأزمة الدائرة في السودان، والصراع الدائر في الأراضي الفلسطينية المحتلة والكوارث الطبيعية في أفغانستان وليبيا 
ومالاوي وموزمبيق وسورية وتركيا، واستفاد 128 مليون شخص )62 في المائة( من جميع الأشخاص الذين تستهدفهم الخطط على 

المستوى القُطري من شكل واحد على الأقل من المساعدة خلال العام.

قيادة الجهات الفاعلة المحلية

تم توجيه ثلث مخصصات صناديق التمويل 
المشتركة لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية 

)أوتشا( إلى المنظمات غير الحكومية الوطنية )34 
في المائة( أو 246 مليون دولار

)مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا((

كة مع الجهات الفاعلة  الشرا
الخاصة

استقبل 7.8 مليون شخص المساعدة الإنسانية 
كات مع الجهات الفاعلة  المدعومة بواسطة شرا

الخاصة

)مبادرة الربط بين مؤسسات الأعمال(

آراء المجتمعات المحلية 
المتضرّرة

استخدم 19 مليون شخص آليات إبداء الآراء من 
أجل مشاركة مخاوفهم والتقدم بشكاوى وطرح 

الأسئلة.

)منظمة الأمم المتحدة للطفولة(

تحسين الأمن الغذائي والتغذية
يُقدم العاملون في مجال العمل الإنساني المساعدة الحاسمة لمكافحة انعدام الأمن الغذائي وتجنب تفاقم الوضع 

إلى حد المجاعة. تلقى الأشخاص الذين يعانون من انعدام الأمن الغذائي الحاد مساعدة غذائية ومساعدة نقدية 
في الوقت المناسب، وفي الوقت ذاته، مكنَ دعم الزراعة وسبل العيش في حالات الطوارئ المجتمعات المحلية من 

تلبية احتياجاتها الخاصة، حتى في المناطق الريفية النائية وخلال الصراعات، ففي السودان، تم توزيع بذور المحاصيل 
على ما يقرب من مليون أسرة من المزارعين في وقت الزراعة، على الرغم من القتال الدائر في لحظة حرجة من 

الموسم الزراعي، وقد أدت المحاصيل الناتجة عن هذه البذور إلى إطعام حوالي 13 مليون شخص لأكثر من 7 أشهر.

المساعدة الغذائية

تلقى 119.5 مليون شخص 
المساعدة الغذائية أو النقدية أو 

المساعدة بقسائم

)برنامج الأغذية العالمي التابع للأمم 
المتحدة(

سوء التغذية

استفاد 17 مليون طفل تقل 
أعمارهم عن 5 أعوام من خدمات 
الكشف المبكر والعلاج من الهزال 

الحاد

)منظمة الأمم المتحدة للطفولة(

المساعدة في المجال 
الزراعي

كثر من 30 مليون شخص  تلقى أ
المساعدة الطارئة في المجال 

الزراعي

)منظمة الأغذية والزراعة(

المساعدة النقدية

تم تحويل 2.3 مليار دولار إلى 47 
مليون شخص في صورة مساعدة 

نقدية أو مساعدة بقسائم

)برنامج الأغذية العالمي التابع للأمم 
المتحدة(

للمزيد
humanitarianaction.info

https://humanitarianaction.info
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الرعاية الصحية الشاملة
تدفع حالات الطوارئ الصحية المعقدة والمتعددة الشركاء في مجال العمل الإنساني إلى زيادة توفير خدمات الصحة الأساسية مع 

الاستجابة في الوقت ذاته أيضًا إلى تفشي الأمراض الجديدة، ووصلت المساعدة الصحية في حالات الطوارئ إلى 46 مليون شخص في 
الفترة من يناير/كانون الثاني حتى أغسطس/آب 2023.

يعاني جميع المتضرّرين من حالات الطوارئ الإنسانية تقريبًا من الضيق النفسي ويُكثِف العاملون في المجال الإنساني جهودهم 
كثر من 2.1 مليون استشارة  لتضمين الصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي في جهود الاستجابة، وفي عام 2023، جرى تقديم أ

تتعلق بالصحة النفسية.

المساعدَّة الإنسانية متعدَّّدة القطاعات
يُقدم العاملون في المجال الإنساني مساعدة متعدّدة القطاعات استنادًا إلى الاحتياجات والتفضيلات ذات الأولوية التي أعربت عنها 

المجتمعات في 2023، ويشمل ذلك المتضرّرين من النزوح، ففي أوكرانيا والدول المجاورة لها، تم تزويد 2.7 مليون متضرّر من الأزمة 
بالمساعدة الأساسية في مجال المياه والصرف الصحي والنظافة على سبيل المثال، في حين تلقى 1.2 مليون شخص دعم المأوى.

كثر من 11 مليون نازح. وصلت مجموعة العمل المعنية بتنسيق أعمال المخيمات وإدارتها إلى أ

الرعاية الصحية في 
حالات الطوارئ

نظُِمت 1.4 مليون استشارة متعلقة 
بالصدمة

)مجموعة العمل المعنية بالصحة(

الإعاقة

نظُِمت 319 ألف استشارة متعلقة 
بالإعاقة

)مجموعة العمل المعنية بالصحة(

العيادات المتنقلة

تم نشر 8,329 عيادة صحية متنقلة

)مجموعة العمل المعنية بالصحة(

الصحة الجنسية 
والإنجابية

تم دعم ما يزيد على 3,500 مرفق 
صحي بخدمات الصحة الجنسية 

والإنجابية

)صندوق الأمم المتحدة للسكان(

المساعدة المنسقة في 
المخيمات

200 موقع يغطيها 309 شركاء 
وطنيين ودوليين عبر 19 دولة

)مجموعة العمل المعنية بتنسيق أعمال 
المخيمات وإدارتها(

المياه الآمنة

حصل 23.2 مليون شخص على 
كمية كافية من المياه الآمنة

)منظمة الأمم المتحدة للطفولة(

التعليم

حصل 13.9 مليون طفل على 
التعليم بشكل رسمي أو غير 

رسمي

)منظمة الأمم المتحدة للطفولة(

الحماية الاجتماعية

استفاد 4.7 مليون لاجئ وطالب 
لجوء من برامج الحماية الاجتماعية 

الحكومية

)مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون 
اللاجئين(
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الحماية
قدمت المنظمات الإنسانية خدمات حماية شاملة، بما في ذلك التدخلات في مجال العنف القائم على 

النوع الاجتماعي، وتقديم المساعدة القانونية، وخدمات الأعمال المتعلقة بالألغام، والدعم النفسي، حصل ما 
يزيد على ثمانية ملايين شخص تحت ولاية مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين على الحماية.

الحماية

حصل 12 مليون شخص على 
خدمات الحماية

)مجموعة العمل المعنية بالحماية(

حماية النساء

تلقت 803 ألف امرأة الدعم 
والخدمات فيما يتعلق بالحماية 

والتعلمّ وسُبل العيش في 27 دولة

)هيئة الأمم المتحدة للمرأة(

المساعدة بشأن 
العنف القائم على 

النوع الاجتماعي

حصل 4.1 مليون شخص على 
خدمات الوقاية من العنف القائم 

على النوع الاجتماعي والاستجابة له

)صندوق الأمم المتحدة للسكان(

حماية الطفل

تلقى 10.8 مليون طفل ومراهق 
ومقدم رعاية لهم دعمًا مجتمعيًا في 
مجال الصحة النفسية ودعمًا نفسيًا 

اجتماعيًا

)منظمة الأمم المتحدة للطفولة(

الحماية والمساعدَّة ضمن الخططَ الإقليمية
لم يسبق على الإطلاق وأن أجُبرَ هذا العدد الهائل من الأشخاص على ترك بلادهم طلبًا للأمان، ويعمل شركاء 

الخطة الإقليمية معًا لمساعدة اللاجئين، والمهاجرين، والمجتمعات المحلية المضيفة على تلبية احتياجاتهم الأساسية.

 المساعدة الغذائية

تلقى 902,800 لاجئ من الروهينغا 
مساعدات غذائية منتظمة عبر 

منافذ القسائم الإلكترونية ومرافق 
الطعام الطازج

خطة الاستجابة المشتركة للروهينغا/
كوكس بازار(

المساعدة النقدية

قُدِمت مساعدات نقدية في حالات 
الطوارئ إلى 314,776 أسرة 

متضرّرة من الأزمة السورية

 )الخطة الإقليمية للاجئين وتعزيز القدرة 
على الصمود في سورية(

الحماية

تلقى 606,500 لاجئ ومهاجر من 
فنزويلا وأفراد المجتمعات المضيفة 

المتضرّرة خدمات الحماية عبر 
17 دولة

)خطة الاستجابة الإقليمية للاجئين 
والمهاجرين لفنزويلا(

سبل العيش

تلقى 38,628 شخص ممّن 
تتضرّروا من الأزمة في جمهورية 
الكونغو الديمقراطية الدعم في 

مجال سبل العيش

 )خطة الاستجابة الإقليمية في جمهورية 
الكونغو الديمقراطية(
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استجابة آمنة ومنسقة
تعتمد العمليات الإنسانية على مجموعة من خدمات التنسيق والدعم للوصول إلى السكان المحتاجين وضمان حصول المجتمعات 

على المعلومات والمساعدة المناسبة، وتكتسي فاعلية الاتصالات والنقل أهمية حاسمة لضمان السلامة في مجال العمل الإنساني، 
وكفالة بيئة أمنية مواتية، وإجراء عمليات الإجلاء الطبي، وإيصال العاملين في المجال الإنساني ببعضهم البعض عندما لا تتوفر نظم 

أخرى موثوق بها. وتزود مجموعة العمل المعنية باللوجستيات 203 شركاء في مجال العمل الإنساني بخدمات اللوجستيات.

الخدمات اللوجستية

كثر 64 ألف متر3 من  تم تخزين أ
المواد المنقذة للحياة وإرسال 

19,400 طن متري من الشحنات

)مجموعة العمل المعنية باللوجستيات(

خدمات النقل

كثر من 320 ألف مسافر  تم نقل أ
كثر من 5,200 طن متري من  وأ

شحنات المساعدات الإنسانية من 
كثر من 400  700 منظمة إلى أ

وجهة

)الخدمات الجوية الإنسانية للأمم المتحدة(

هياكل التنسيق

كثر من 2,300 آلية  تُستخدم أ
تنسيق في 29 عملية

)مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا((

خدمات الاتصالات

حصل 9,195 من العاملين في 
مجال العمل الإنساني على دعم 

خدمات مجموعة الاتصالات في 
حالات الطوارئ في 360 منظمة

)مجموعة العمل المعنية بالاتصالات في 
حالات الطوارئ(

ملاحظات وجيزة: تعتبر أرقام مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة )بما في ذلك المجموعات المعنية المرتبطة( أرقامًا نصف سنوية، حيث 
كمية تشمل الفترة حتى 30 أغسطس/آب 2023، وتشمل أرقام الخدمات الجوية الإنسانية للأمم  إنها تشمل الأشهر الستة الأولى من عام 2023، أما أرقام قطاع الصحة فهي أرقام ترا

كتوبر/تشرين الأول لعام 2023، وتشمل أرقام برنامج الأغذية العالمي التابع للأمم المتحدة الفترة من يناير/كانون الثاني إلى يونيو/حزيران لعام  المتحدة الفترة من يناير/كانون الثاني إلى أ
2023، وتشمل أرقام مجموعة العمل المعنية باللوجستيات الفترة من يناير/كانون الثاني إلى يوليو/تموز لعام 2023. 

بانتيو، ولاية الوحدة، جنوب السودان: امرأتان في "المساحة الآمنة" المخصّصة للنساء فقط في موقع النازحين "أ"، ويعتبر بعض النساء اللاتي يعشن في هذا الموقع ضحايا للعنف 
الجنسي، ويزداد خطر العنف الجنسي في الظروف المعيشية المحصورة، وتنطوي الأنشطة اليومية مثل جلب الماء أو الاستحمام على مخاطر مرتفعة، وقد أنشأ صندوق الأمم المتحدة 

للسكان مساحة مخصّصة للنساء فقط لتوفير الأمان والدعم المتبادل، بدعم من الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ، كما تتلقى النساء تدريبًا مهنيًا على الأنشطة المدرة 
للدخل. مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(/اليون ندياي.
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الملحق 3: تمويل خططَ الاستجابة لعام 2023

خططَ الاستجابة الإنسانية 2023

 29.221.33.21.3

 4.63.1876.7297.8

 2.71.6237.260.8

 4.72.7407.3115.1

 3.42.4533.3251.5

 7.65.2920.6278.4

 7.71.6283.3105.7

 26.4102.3837.2

 1.1496.698.424

 28.620.141.3

 52.3126.130.6
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المحتادجون

363.2 مليون
المستهدَّفون

245.1 مليون
المتطلبات بالدَّولار الأمريكي

56.7 مليار
التمويل بالدَّولار الامريكي

19.9 مليار
التغطية

%35.1
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الندَّاءات الإنسانية العاجلة 2023 وغيرها
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الخططَ الإقليمية 2023
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تم تقريب بعض الأرقام عند احتساب الإجماليات لتلافي أي لبس. جميع البيانات صحيحة بتاريخ 24 نوفمبر 2023. بيانات التمويل الخاصة بخطة الاستجابة الإقليمية مأخوذة من تقرير 
.FTS مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين. جمبيع البيانات الأخرى من



| 19 اللمحة العامة عن العمل الإنساني 
العالمي 2024

كيفية المساهمة 

دعم خططَ الاستجابة 
المقدَّمة في اللمحة العامة 
عن العمل الإنساني العالمي

يجري وضع خطط الاستجابة على المستويين القُطري والإقليمي، 
استنادًا إلى تحليل شامل لسياقات الاستجابة والمشاركة مع 
الشركاء في مجال العمل الإنساني الوطنيين والدوليين، وتعد 

المساهمات المالية المباشرة لوكالات الإغاثة المعروفة واحدة من 
كثر أشكال الاستجابة قيمة وفعّالية في حالات الطوارئ. أ

يمكن للجهات المانحة الإسهام مباشرةً لمساعدة المنظمات 
المشاركة في تنفيذ الخطط المقدمة في هذه اللمحة العامة عن 

العمل الإنساني العالمي، ولمزيد من المعلومات بشأن لمحات 
عامة عن الاحتياجات الإنسانية أو خطط الاستجابة الإنسانية أو 

خطط الاستجابة الإقليمية أو تقارير المراقبة الأخرى، يُرجى زيارة: 
  https://humanitarianaction.info

المساهمة عبر الصناديق 
القطرية المشتركة

  
تضمن الصناديق القُطرية المشتركة متعدّدة الجهات المانحة 

تخصيص موارد المانحين وتوزيعها في الوقت المناسب لتلبية 
الاحتياجات الإنسانية الأكثر إلحاحًا ومساعدة الأشخاص الأكثر 

تضرّرًا، وتُمكنِ الصناديق القُطرية المشتركة الاستجابة الإنسانية 
المنسقة والفعّالة والآنية، وتتميز بتركيزها ومرونتها، وتُرتبّ 

أولويات صرف أموال الصناديق القُطرية المشتركة على المستوى 
المحلي؛ حيث إنها تساعد في إنقاذ الأرواح وتعزيز التنسيق 

الإنساني، وتتلقى المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية 
والدولية ووكالات الأمم المتحدة وشركاء آخرون أيضًا منح 

الصناديق القُطرية المشتركة .

يمكن للحكومات والشركات والمؤسسات الراغبة في 	 
المساهمة إحدى الصناديق القطرية المشتركة الاتصال عبر  

  ocha.donor.relations@un.org

يمكن للأفراد المساهمة في الصناديق القُطرية المشتركة عبر 	 
 https://crisisrelief.un.org/donate

لمزيد من المعلومات بشأن الصناديق القطرية المشتركة التابعة 
https://www.  لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(، انظر

 unocha.org/country-based-pooled-funds

المساهمة عبر الصندَّوق 
المركزي للاستجابة لحالات 

الطوارئ  
يعتبر الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ طريقة 

سريعة وفعّالة لدعم الاستجابة الإنسانية السريعة عالميًا، ويوفر 
الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ تمويلاً فوريًا من 
أجل العمل الإنساني المنقذ للحياة في مستهل حالات الطوارئ 

وللأزمات التي لم تحصل على تمويل كافٍ، ونرحب بالمساهمات 
طوال العام من الحكومات والشركات الخاصة والمؤسسات 

والجمعيات الخيرية والأفراد، ولضمان قدرة الصندوق المركزي 
للاستجابة لحالات الطوارئ على مواصلة دعمه للعمليات 

الإنسانية في عام 2024، يتم تشجيع الجهات المانحة على تقديم 
https://www.unocha. .مساهماتها في أسرع وقت ممكن

 org/cerf

المساعدَّة الإغاثية العينية
تحثّ الأمم المتحدة الجهات المانحة على تقديم التبرعات النقدية 

عوضًا عن التبرعات العينية، من أجل تحقيق أقصى قدر من 
السرعة والمرونة وضمان تقديم مواد الإغاثة الأكثر إلحاحًا، وإذا كان 

يمكنك تقديم مساهمات عينية فقط استجابةً للكوارث وحالات 
الطوارئ، فيُرجى إرسال رسالة عبر البريد الإلكتروني تتضمن 

ocha.donor. :المعلومات المناسبة فيما يتعلق بمساهمتك إلى
  relations@un.org

التسجيل والإقرار 
بمساهماتك

يدير مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا( خدمة التتبّع المالي 
التي تسجل جميع المساهمات الإنسانية المبلغ عنها )النقدية 
والعينية ومتعددة الأطراف والثنائية( لصالح حالات الطوارئ، 

وتهدف إلى منح الفضل والرؤية للجهات المانحة على سخائها 
وإظهار المبلغ الإجمالي للتمويل وكشف الفجوات في الخطط 

الإنسانية، يُرجى إخبار خدمة التتبّع المالي بالمبلغ الذي ساهمت 
fts@ به، إما عن طريق إرسال رسالة عبر البريد الإلكتروني إلى

un.org أو من خلال نموذج الإبلاغ عن المساهمة عبر الإنترنت 
http://fts.unocha.org  :على

https://humanitarianaction.info/
mailto:ocha.donor.relations@un.org
https://crisisrelief.un.org/donate
https://www.unocha.org/country-based-pooled-funds
https://www.unocha.org/country-based-pooled-funds
https://www.unocha.org/cerf
https://www.unocha.org/cerf
mailto:ocha.donor.relations@un.org
mailto:ocha.donor.relations@un.org
http://fts.unocha.org
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"النظام الإنساني العالمي على
وشك الانهيار،

تتزايدَّ الاحتياجات،
وينضب التمويل،

وتضطر عملياتنا الإنسانية إلى إجراء
تخفيضات هائلة في ميزانياتها،

ولكن إذا لم نمنح الغذاء للجوعى،
فإننا نؤجّج الصراع."

أنطونيو غوتيريس
الأمين العام للأمم المتحدة

ملاحظات الجمعية العامة للأمم المتحدة، 2023

 للمزيد
humanitarianaction.info

https://humanitarianaction.info

