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Trabajo  
en Oxfam  

como  
conductor 

Hola, soy 
Ahmed 

Pero  
antes de 

salir... 

Debo  
comprobar... 

Ver los 
anexos 

Si hay algo  
importante,  

debo informar  
a mi  

supervisor 



Cuando todo está bien, hablo con el 
logista para que me diga cuál es el 

plan del día. 

Hoy iremos  
a una  

comunidad  
pequeña 

Un pasajero  
no se puso el 
cinturón, no 

puedo  
arrancar… 

Perdone,  
el cinturón, 
por favor 

¡Claro, per-
dón! 

Ahora todo está listo y podemos  
irnos. 
Conduzco con cuidado, prestando 
atención a cualquier cambio de  
tiempo. También estoy descansado, 
ayer dormí bastantes horas. Llevo 
mis gafas y no tengo hambre. Todo 
parece ir bien. 
Pero, de repente, veo un puesto de 
control delante 

Bla 

Bla 



Primero, 
me quito 
las gafas 

de sol 

Apago la 
radio 

Consulta los anexos para  
repasar en detalle lo que es  
importante saber al llegar a un 
puesto de control. 
Veamos cómo Ahmed y los  
demás gestionan la situación. 

Bajo un poco 
la ventana  

para que no 
pueda meter la 

mano 

Cuando me pidan  
documentos, debo  

mostrarlos por la ventanilla 
y evitar entregarlos 

¡PAPELES! 

Si piden  
dinero... No  

podemos pagar 
para cruzar un 

puesto de  
control. Somos 

una ONG 



Todo fue 
bien,  

podemos 
seguir 

Ahora llegamos a la comunidad... 

Una vez cruzado el puesto de con-
trol, todavía hay que tener en cuen-
ta algunas cosas importantes. Ver 
los anexos para saber más. 

El coche  
debe quedar 

cerrado Y por si 
acaso,  

debo apar-
car en posi-
ción de sa-

lida 

Somos una 
organización 
humanitaria 

Es posible que la población  
haga preguntas sobre el  
trabajo de Oxfam. Debo ser 
cortés y explicar el trabajo que 
hacemos. 



Aunque es-
té aburrido, 
debo estar 
alerta y no 
dormir Debemos salir antes del anochecer. 

Debo llamar al equipo de Oxfam para 
que vuelva y tengamos tiempo para 
llegar antes de que sea tarde. 

Si llegaremos más 
tarde de lo esperado, 
debo avisar a la  
oficina Pero llega-

remos justo 
tras la 

puesta de 
sol, así que 

bien 

En el camino, mi teléfono 
empieza a sonar... 

No puedo 
contestar 
mientras 
conduzco 

¿Puede  
alguien  

responder 
por mi? 

Ahmed  
no puede 

hablar aho-
ra, llamará 

luego 

Tengo  
una reunión, 

puedes  
ir más rápi-

do? 

Lo siento, 
pero no 
puedo 

    
   ¡Recuerda! 
- Nunca ir más rápido de lo permitido. 
- No está permitido utilizar el teléfono al  
conducir, se puede causar un accidente. 
- Si ocurre un accidente, la reacción dependerá 
del contexto. En los anexos hay más  
información al respecto 



De repente, veo 
a mi amigo Ali 
en el camino. 

¡Hola! 

Hola Ahmed, 
¿puedes llevar mis 

bolsas a la  
ciudad? 

Lo siento  
mucho, pero no 

puedo llevar 
personas o  
cosas sin  

relación con 
Oxfam 

¿Y si  
solo soy 

yo? 

Te puedo 
pagar... 

Lo siento 
de nuevo, 
pero no 
puedo 

Finalmente, llegamos a la oficina... 



Me despido del equipo, aparco el vehículo en po-
sición de salida, guardo las llaves y me preparo 
para descansar, mañana viajamos en convoy... 

En los anexos hay  
información sobre cómo  

organizar un  
desplazamiento en convoy 

¡Buenas 
noches! 



Anexos 
 
1. Equipamiento del 
vehículo 
 
 

-EQUIPOS DE SEGURIDAD: extintor, triángulo de adver-
tencia  
 
-CARTOGRAFÍA Y ORIENTACIÓN: GPS, mapas, etc. 
 
-EQUIPAMIENTO DE EMERGENCIA: botiquín, caja su-
pervivencia, agua y comida. 
 
 

2. Al acercarse a un  
puesto de control 
-EVALUAR RÁPIDAMENTE LA SITUACIÓN Y DECIDIR 
UNA RESPUESTA 
 
-SI SOSPECHA QUE HAY RIESGO DE VIOLENCIA U 
OTROS PROBLEMAS GRAVES, DÉ LA VUELTA Y ALÉ-
JESE CON PASO FIRME, SI ES SEGURO HACERLO. 
 
-NO UTILICE LA RADIO NI LOS TELÉFONOS CUANDO 
ESTÉ A LA VISTA DEL PUESTO DE CONTROL. APAGUE 
LA RADIO. 
 
-DE NOCHE, APAGUE LOS FAROS MUCHO ANTES DEL 
CONTROL Y ENCIENDA UNA LUZ INTERIOR. 
 
-QUITARSE LAS GAFAS DE SOL ANTES DE PARAR 
 
-REDUCE LA VELOCIDAD. NO ES NECESARIO QUE SE 
DETENGA A MENOS QUE SE LE PIDA QUE LO HAGA. 
LOS VEHÍCULOS DE LAS ONGS PUEDEN SER AUTO-
MÁTICAMENTE SALUDADOS 
 
-ACORDAR ANTES DE LLEGAR AL PUESTO DE CON-
TROL QUIÉN EN EL VEHÍCULO VA A HABLAR Y QUÉ 
VA A DECIR. ASEGÚRESE DE QUE TODOS TENGAN LA 
MISMA HISTORIA.  



3. En un puesto de control 
 
- MANTENER UNA DISTANCIA RAZONABLE ENTRE LOS 
VEHÍCULOS 
 
- ASEGÚRESE DE ENTENDER LAS SEÑALES DADAS. 
PARE SI NO ESTÁ ASEGURADO 
 
- PERMANECER EN EL VEHÍCULO A MENOS QUE SE LE 
ORDENE SALIR 
 
- COMPORTARSE ADECUADAMENTE 
 
- SER AMABLE, COOPERATIVO Y ESTAR ALERTA 
 
- SI TE PIDEN QUE HAGAS COSAS QUE SON I 
NCORRECTAS, NIÉGATE CON EDUCACIÓN PERO CON 
FIRMEZA 
 
- SI LE AMENAZAN CON UN ARMA, ACTÚE CON CALMA 
MANTENGA LAS MANOS VISIBLES 
 
- PERMITIR QUE SE REGISTRE EL VEHÍCULO SI  
INSISTEN 
 
TENGA SUS DOCUMENTOS EN ORDEN, MUESTRE SU 
IDENTIFICACIÓN SI SE LA PIDEN, PERO TRATE DE NO 
ENTREGARLA.  
 

4. Salir de un puesto de 
control 
 
- EVITAR QUE LAS PERSONAS QUE NO SON DE 
OXFAM SUBAN AL VEHÍCULO. 
 
- EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE, RECHAZAR LLEVAR 
PERSONAL ARMADO O UNIFORMADO 
 
- INFORMAR DEL PASO SEGURO. CUANDO ESTÉ FUE-
RA DE LA VISTA DEL PUESTO DE CONTROL Y SI ES EL 
PROCEDIMIENTO ACORDADO, INFORMAR DE LA LIBE-
RACIÓN DEL PUESTO DE CONTROL POR RADIO, TELÉ-
FONO O EL MEDIO ACORDADO. 



5. En caso de accidente 
 
- MANTÉNGASE A SALVO. INTENTE TRASLADARSE A UN  
LUGAR SEGURO SI NO ESTÁ YA EN UNO 
 
- NOTIFICACIÓN DE ACCIDENTES. CONTACTAR  
INMEDIATAMENTE CON LA BASE E INFORMAR DE LA  
UBICACIÓN Y EL PROBLEMA. 
 
- ASISTIR A LOS HERIDOS. APLICAR LOS PRIMEROS  
AUXILIOS A CUALQUIER PASAJERO HERIDO Y PERMANE-
CER CON ÉL HASTA QUE LLEGUE LA ASISTENCIA 
 
- PROTÉJASE. SI SU VIDA ESTÁ AMENAZADA, SALGA  
INMEDIATAMENTE E INFORME DE SU MOVIMIENTO A LA  
BASE LO ANTES POSIBLE 
 
- LLAMAR A LAS AUTORIDADES. SEA CUAL SEA EL  
CASO, LOS CONDUCTORES DEBEN LLEGAR SIEMPRE A LA 
COMISARÍA MÁS CERCANA LO ANTES POSIBLE  
 

6. Ser parte de un convoy 
 

ANTES DE SALIR 
- LOS CONDUCTORES DEBEN SABER QUIÉN ES EL  
JEFE DE LA MISIÓN Y RECIBIR UNA SESIÓN  
INFORMATIVA DE ESTA PERSONA 
 
- LOS CONDUCTORES DEBEN ACORDAR CON EL JEFE DE 
LA MISIÓN LOS PUNTOS DE NOTIFICACIÓN, LA DISTANCIA 
ENTRE LOS VEHÍCULOS Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA 
CUALQUIER POSIBLE EMERGENCIA 
 
- EL CONDUCTOR DEBE FAMILIARIZARSE CON LA  
ZONA LOCAL Y LA RUTA DE VIAJE PREVISTA ANTES DE LA 
SALIDA, ESPECIALMENTE EN LO QUE SE REFIERE A LAS 
CUESTIONES DE SEGURIDAD. 
 
- LOS CONDUCTORES DEBEN REPOSTAR LOS VEHÍCULOS 
Y OBTENER COMBUSTIBLE EXTRA PARA SU MISIÓN. 
 

DISTANCIA 
- CARRETERA: NO MÁS DE 200 METROS DE ESPACIO Y NO 
MENOS DE 100 METROS 
 
- CIUDADES: NO MÁS DE 100 METROS DE ESPACIO Y NO 
MENOS DE 50 METROS DE ESPACIO ENTRE LOS VEHÍCU-
LOS. 



6. Ser parte de un convoy (2) 
 

DURANTE LA MISIÓN DEL CONVOY 
 
- LOS CONDUCTORES DEBEN PONERSE EN CONTACTO 
CON LA BASE CADA 1 HORA E INFORMAR DE SU  
UBICACIÓN (O SEGÚN LO ACORDADO EN EL PLAN DEL 
CONVOY). 
 
- LOS CONDUCTORES DEBEN MANTENER UNA DISTANCIA 
SUFICIENTE CON LOS CAMIONES CISTERNA Y LOS  
CONVOYES MILITARES Y POLICIALES 
 
- LOS CONDUCTORES DEBEN INFORMARSE MUTUAMENTE 
SOBRE LOS CONVOYES/ES, LOS PUNTOS DE CONTROL Y 
CUALQUIER OTRO PROBLEMA POTENCIAL EN LA  
CARRETERA. 
 
- AL PASAR POR UN PUESTO DE CONTROL, LOS  
CONDUCTORES DEBEN COMUNICARSE CUANDO HAYAN 
PASADO EL PUESTO DE CONTROL, Y EL CONDUCTOR DE 
DELANTE DEBE ESPERAR A UNA DISTANCIA SUFICIENTE 
HASTA QUE EL ÚLTIMO CONDUCTOR PASE EL PUESTO DE 
CONTROL. 



Este material ha sido elaborado por el Servicio 
Compartido de Seguridad por Rocío Ventas en 
coordinación con Gonzalo de Palacios, Asesor  
Global de Seguridad. 




